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AGENDA PELAKSANAAN
PENJAMINAN MUTU INTERNAL

Januari 2023

Penetapan indikator kinerja, target capaian, dan standar mutu untuk

tahun 2023, meliputi:

1. Kebijakan Rektor tentang Renop Universitas, Standar Mutu Univesitas,
dan penetapannya sebagai dasar pelaksanaan SPMI tahun 2023.

2. Dokumen Renop Universitas tahun 2023

3. Dokumen Standar mutu Universitas tahun 2023

Maret 2023 s.d Januari 2024

Pelaksanaan, evaluasi, dan pengendalian di tingkat pelaksana mutu

(UPPS/PS/0TK), meliputi:

Tahap-1

1. Penyusunan Renop UPPS/PS/OTK tahun 2023

2. Penyusunan RAB UPPS/PS/OTK tahun 2023

. Penyusunan KAK kegiatan tahun 2023

. Implementasi kegiatan berdasarkan KAK kegiatan tahun 2023

. Melakukan pengendalian dan evaluasi selama pelaksanaan kegiatan.

. Menyusun laporan kegiatan (perkegiatan) tahun 2023 dan luaran kegiatan.

. Menginput dokumen nomor 1-6 pada SIM-SPMI 2.0.

. Menyelenggarakan survei tingkat kepuasan pada semua pemangku
kepentingan internal untuk kinerja tahun 2023 melalui SIM-SPMI 2.0,
kecuali untuk instrumen penilaian kinerja dosen dilakukan dua kali

o N o ol b~ W

dalam tahun 2023, yaitu: semester genap 2022/2023 dan ganjil 2023/2024.

Tahap-2
9. Penyusunan laporan survei tingkat kepuasan melalui SIM-SPMI 2.0
dan melakukan pengesyahan.
10. Penyusunan laporan monitoring dan evaluasi melalui SIM-SPMI 2.0
dan melakukan pengesyahan laporan.
11. Penyusunan draf Renop dan standar SPMI tingkat Univeristas tahun 2024.

31Januari 2024
Penutupan portal SIM-SPMI 2.0

Pebruari 2024
Evaluasi dan pengendalian di tingkat penjamin mutu, meliputi:
1. Penetapan tim auditor UPPS
2. Pelaksanaan AMI, meliputi: 1) Desk Audit, dan 2) Field Audit
melalui SIM-SPMI 2.0
3. Pelaporan AMI tingkat UPPS oleh masing-msing Tim Auditor UPPS melalui
SIM-SPMI 2.0.
4. Pelaporan Implementasi SPMI tahun 2023 tingkat Universitas, meliputi:
1) Laporan Survei Tingkat Kepuasan, 2) Laporan AMI,
3) Laporan PLOR, 4) Laporan RTL.

Maret 2024 (minggu 1)

Pengendalian dan peningkatan di tingkat Universitas, meliputi:

1. Penyusunan dokumen bahan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) oleh BPMI

2. Pelaksanaan RTM

3. Kebijakan Rektor tentang Renop Universitas, Standar Mutu Univesitas,
dan penetapannya sebagai dasar pelaksanaan SPMI tahun 2024.

APLIKASI ANDROID

MyUMM E-Brochure

berisi tentang informasi fasilitas, kerjasama,
beasiswa, dan profil tiap jurusan
Universitas Muhammadiyah Malang

MyUMM PMB

/// berisi tentang informasi
pendaftaran mahasiswa baru

MyUMM Booklet

m berisi tentang informasi singkat
Universitas Muhammadiyah Malang

MyUMM for Student

berisi informasi tentang status akademik,
status pembayaran, aktivitas perkuliahan
dan info penting lainnya

MyUMM for Parent

berisi informasi tentang status akademik,
status pembayaran, aktivitas perkuliahan dan
info penting lainnya yang di peruntukkan
kepada orang tua atau wali mahasiswa

WEBSITE PENUNJANG AKADEMIK

infobaa.umm.ac.id

Berisi tentang informasi kegiatan akademik,
panduan akademik, administrasi akademik,
publikasi ilmiah, akreditasi program studi
dan institusi.

infokhs.umm.ac.id

Berisi tentang profil mahasiswa, E-KTM, informasi
hasil studi akademik, transaksi layanan mandiri
(KRS, Cuti, Aktif Kembali, Beasiswa), informasi

& transaksi pembayaran, aktifitas & riwayat
peminjaman buku perpustakaan, sertifikasi,
proses yudisium & wisuda yang bisa diperuntukkan
buat mahasiswa maupun orang tua atau wali
mahasiswa.

0813 3150 3161
Berisi tentang informasi biaya studi mahasiswa, ' ! 0813 3333 6944

tata cara pembayaran, proses administrasi

keuangan. CALL CENTER KEUANGAN 0822 8000 0312

(Call, WA (Chat Only) 0877 7055 5692
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